
LAPORAN ADUAN (SEMUA STATUS - SEMUA KANAL - DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA AIR DAN PENATAAN RUANG - BULAN MEI - TAHUN 2023)

VERIFIKASI JEDA PROGRESS JEDA SELESAI JEDA

1 LGWP32324954 Tambak yang kekeringan akibat air yang di sedot oleh rumah 

pompa tanggul, harusnya penyedotan pada waktu musim 

kemarau di batasi. Hal ini menyebabkan tambak di sisi 

selatan tanggul ikan budidaya mengalami kematian karena 

- Website KABUPATEN PEKALONGAN - - 05/05/2023 13:44 INFRASTRUKTUR KELUHAN TAMBAK KEKERINGAN TAMBAK KERING, KEKERINGAN DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

08/05/2023 10:49 0 Hari 2 Jam 27 Menit Siap koordinasikan..tks 10/05/2023 09:35 1 Hari 22 Jam 46 Menit Koordinasi dan cek lapangan dilaksanakan tanggal 9 Mei 

2023.

10/05/2023 09:45 0 Hari 0 Jam 9 Menit Hasil koordinasi dan lapangan dilaksanakan bersama pelapor 

kami sampaikan sbb :1. Pelapor menyampaikan keluhan 

bahwa tambak ikan bandeng miliknya sering kekeringan 

sehingga banyak ikan yg mati, disebabkan karena 

Selesai Public

2 LGWP38464075 Assalamu alaikum wr.wb Bapak Ganjar Pranowo yang kami 

Hormati, berikut kami sampaikan mengenai satu hal yang 

selama ini belum ada solusinya. Kurang lebih sudah 8 tahun 

di wilayah kami belum ada solusinya, yaitu berupa Dam 

- Website KABUPATEN WONOGIRI - - 07/05/2023 20:34 INFRASTRUKTUR PERMOHONAN DAM PENGENDALI DAM PENGENDALI DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

08/05/2023 08:23 0 Hari 0 Jam 9 Menit Siap cek dan koordinasikan...tks 10/05/2023 08:33 2 Hari 0 Jam 9 Menit Koordinasi dan cek lokasi bersama pada hari selasa tanggal 9 

Mei 2023 dengan DPUPR Kab. Wonogiri, Pemdes 

Sumberagung Kec. Batuwarno Kab. Wonogiri.

10/05/2023 08:38 0 Hari 0 Jam 5 Menit Selesai Public

3 LGWA33406945 Alamat: Kabupaten/Kota boyolali, Kecamatan wonosegoro, 

Kelurahan bolo. Laporan : dusun bolo rejo rt 16 rw 04 

kelurahan bolo kecmatan wonosegoro kabupaten boyolali. 

Terkena bencana alam erosi sungai serang yang 

- Whatsapp KABUPATEN BOYOLALI WONOSEGORO BOLO 09/05/2023 08:47 INFRASTRUKTUR PENANGGULANGAN EROSI SUNGAI EROSI BANTARAN, EROSI TANAH, EROSI, PENGGERUSAN 

TANAH

DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

09/05/2023 09:21 0 Hari 0 Jam 32 Menit Siap koordinasikan..tks 11/05/2023 11:37 2 Hari 2 Jam 15 Menit koordinasi dan cek lokasi yang dilaksanakan tanggal 10 Mei 

2023.

11/05/2023 11:38 0 Hari 0 Jam 1 Menit Hasil koordinasi dan cek lokasi yang dilaksanakan oleh :a. 

BBWS Pemali Juanab. Balai PSDA Seluna c. Pemdes Bolo d. 

PelaporDengan hasil sbb :1. Lokasi dimaksud adalah Tebing 

Kiri S. Serang (hulu) di RT. 16 RW. 04 Desa Bolo Rejo Kec. 

Selesai Public

4 LGWP51151720 Erosi sungai mlese sudah hampir memakan bagian rumah. 

Kami sudah melaporkan 1tahun lalu melalui kelurahan Desa 

mlese yang di Terima langsung kepala desa. Kami juga sudah 

mendatangi UPTD PUPR WILAYAH II kab. Klaten. Sudah 

- Website KABUPATEN KLATEN CEPER MLESE 09/05/2023 12:56 INFRASTRUKTUR PENANGGULANGAN EROSI SUNGAI EROSI BANTARAN, EROSI TANAH, EROSI, PENGGERUSAN 

TANAH

DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

09/05/2023 13:49 0 Hari 0 Jam 35 Menit Siap cek dan koordinasikan..tks 11/05/2023 09:08 1 Hari 19 Jam 18 Menit Koordinasi dan cek lapangan pada hari Rabu tanggal 10 Mei 

2023, bersama BBWS BS, BPSDA BS, DPUPR Kab. Klaten yg 

diwakili oleh UPTD Kepoh, Pemdes Mlese dan pelapor yg 

diwakili oleh suaminya .

11/05/2023 09:36 0 Hari 0 Jam 28 Menit Hasil Koordinasi dan cek lapangan pada hari Rabu tanggal 10 

Mei 2023, bersama BBWS BS, BPSDA BS, DPUPR Kab. Klaten 

yg diwakili oleh UPTD Kepoh, Pemdes Mlese dan pelapor yg 

diwakili oleh suaminya kami sampaikan sbb :1. Lokasi yg 

Selesai Public

5 LGIG23041006 Desa : Bolo RejoKecamatan : WonosegoroKabupaten : 

Boyolali, Jawa TengahRT :16RW:04mau menyampaikan 

keluhan di desa saya yg tertinggal dari segi 

pembangunanDesa saya lambat laun mulai tergerus longsor 

https://www.instagram.com/direct/t/340282366841710301244259353930480592876Instagram KABUPATEN BOYOLALI WONOSEGORO BOLO 09/05/2023 15:08 INFRASTRUKTUR PENANGGULANGAN EROSI SUNGAI EROSI BANTARAN, EROSI TANAH, EROSI, PENGGERUSAN 

TANAH

DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

09/05/2023 15:32 0 Hari 0 Jam 23 Menit Siap koordinasikan.tks 11/05/2023 11:36 1 Hari 20 Jam 4 Menit koordinasi dan cek lokasi yang dilaksanakan tanggal 10 Mei 

2023.

11/05/2023 11:38 0 Hari 0 Jam 2 Menit Hasil koordinasi dan cek lokasi yang dilaksanakan oleh :a. 

BBWS Pemali Juanab. Balai PSDA Seluna c. Pemdes Bolo d. 

PelaporDengan hasil sbb :1. Lokasi dimaksud adalah Tebing 

Kiri S. Serang (hulu) di RT. 16 RW. 04 Desa Bolo Rejo Kec. 

Selesai Public

6 LGWA53881306 Alamat: Kabupaten/Kota boyolali, Kecamatan wonosegoro, 

Kelurahan bolo. Laporan : Terimakasih buat laporgub karena 

laporan saya langsung di tinjau ke lokasi dan terimakasih 

buat bapak2 dari PSDA SOLUNA dan BBWS semoga harapan 

- Whatsapp KABUPATEN BOYOLALI WONOSEGORO BOLO 10/05/2023 18:36 INFRASTRUKTUR UCAPAN TERIMA KASIH UCAPAN TERIMA KASIH, SUCCESS STORY DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

11/05/2023 08:02 0 Hari 0 Jam 2 Menit Sama-sama 11/05/2023 09:01 0 Hari 0 Jam 58 Menit Semoga segera ditindaklanjuti. 11/05/2023 09:01 0 Hari 0 Jam 0 Menit Terima kasih. Selesai Public

7 LGWP46952908 Tolong pak akibat dangkalnya irigasi yg tak parnah ada 

pengerukan...padahal pinggir jln antar kecamatan brebes dan 

jatibarang.. pejabat setempat tau dn melihat tp gk ad repon 

ap harus viral dulu baru d kerjakan

- Website KABUPATEN BREBES - - 13/05/2023 19:21 INFRASTRUKTUR PERMOHONAN PERBAIKAN SALURAN 

IRIGASI

SALURAN IRIGASI, NORMALISASI IRIGASI DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

13/05/2023 22:20 0 Hari 0 Jam 45 Menit Siap koordinasikan..tks 22/05/2023 09:08 8 Hari 10 Jam 48 Menit Cek lapangan dilaksanakan tanggal 16 Mei 2023. 22/05/2023 09:17 0 Hari 0 Jam 8 Menit Hasil koordinasi dan cek lapangan kami sampaikan sbb :1. 

Saluran yg dimaksud adalah Saluran Sekunder Wanganbui DI. 

Pemali, pelapor mengusulkan pengerukan/normaliasi saluran 

tsb karena pada saat hujan sering terjadi limpasan dari 

Selesai Public

8 LGWA37497506 Alamat: kotasemarang, Kecamatan semarang selatan, 

Kelurahan Perum Klipang green2. Laporan : malam pak 

mohon bantuannya untuk menginfokan ke bagian BBWS 

untuk memperbaiki bendungan sungai di akses jalan Klipang 

- Whatsapp KOTA SEMARANG - - 16/05/2023 19:57 INFRASTRUKTUR PERMOHONAN PERBAIKAN TANGGUL ANTISIPASI LONGSOR, PERBAIKAN TANGGUL SUNGAI DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

17/05/2023 08:34 0 Hari 0 Jam 21 Menit Siap koordinasikan dengan BBWS Pemali Juana..tks 19/05/2023 19:07 2 Hari 10 Jam 33 Menit Hasil koordinasi dan cek lokasi yang diikuti oleh- staff Balai 

PSDA BK- staff pokla Dolpeng- staff kel.sendangmulyo- 

pelapor diwakili Ketua RT.08/01tanggal 18 Mei 2023.

22/05/2023 09:06 2 Hari 13 Jam 58 Menit Hasil Koordinasi dan cek lokasi yang diikuti oleh Balai PSDA 

BK, pokla Dolpeng, staff kel.sendangmulyo dan Ketua 

RT.08/01 kami sampaikan sbb :1. Yang dimaksud dengan 

bendungan sungai adalah konstruksi perkuatan tebing 

Selesai Public

9 LGWA59245485 Alamat: kota semarang, Kecamatan semarang timur, 

Kelurahan rejosari. Laporan : tolong bongkar saja kios semi 

permanen diatas bantaran sungai di sayung demak lokasi 

tepatnya di depan polsek sayung. Saya tunggu ketegasan 

- Whatsapp KABUPATEN DEMAK SAYUNG - 21/05/2023 18:16 INFRASTRUKTUR PENERTIBAN BANGUNAN LIAR BANGUNAN LIAR, PENERTIBAN BANGUNAN, KIOS SEMI 

PERMANEN

DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

24/05/2023 15:41 0 Hari 6 Jam 58 Menit Siap koordinasikan..Terima kasih. 29/05/2023 10:15 4 Hari 18 Jam 34 Menit Cek lapangan bersama Tanggal 26 Mei 2023Diikuti oleh- Staf 

B2PJN Semarang Demak- Staf Balai PSDA Bodri Kuto- 

Kapolsek Sayung - Perangkat Ds. Pulosari- Kasi Trantib Kec. 

Sayung - Pemilik Kios

29/05/2023 10:25 0 Hari 0 Jam 10 Menit Hasil cek lapangan bersama :- Staf PPK 3.1 B2PJN Semarang 

Demak - Staf Balai PSDA Bodri Kuto- Kapolsek Sayung - 

Perangkat Ds. Pulosari- Kasi Trantib Kec. Sayung- Pemilik Kios 

Kami sampaikan sbb :1. Kios yg dimaksud berada di 

Selesai Public

10 LGWA92503096 Alamat: kabupaten cilacap, Kecamatan kecamatan cilacap, 

Kelurahan kelurahan bantarsari. Laporan : Keluhan saya 

mewakili para petani di area persawahan bantarsari itu irigasi 

yang jalur ke area persawahan menuju desa penikel amblas 

- Whatsapp KABUPATEN CILACAP BANTARSARI BANTARSARI 24/05/2023 13:10 INFRASTRUKTUR KELUHAN PEMBANGUNAN IRIGASI PEMBANGUNAN IRIGASI, PERBAIKAN IRIGASI DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

25/05/2023 10:50 0 Hari 0 Jam 53 Menit Siap koordinasikan.. 29/05/2023 15:42 4 Hari 4 Jam 52 Menit Hasil koordinasi kami sampaikan permasalahan layanan 

irigasi dan air baku di Kec. Kampung Laut, Cilacap sdh pernah 

diidentifikasi Dinas PUSDATARU Jateng bersama Dinas PSDA 

Kab. Cilacap, Camat Kampung laut dan 4 Kepala Desa 

29/05/2023 15:43 0 Hari 0 Jam 0 Menit Demikian terima kasih. Selesai Public

11 LGWP74846591 Lapor Gub.. Lokasi Kupang dukuh RT 05 RW 02 Kelurahan 

Kupang Kecamatan Ambarawa kabupaten Semarang Telah 

terjadi Erosi, Karena Hujan deras sehingga menyebabkan 

aliran sungai logsor dan terhambat pecahan pondasi, Maka 

- Website KABUPATEN SEMARANG AMBARAWA - 28/05/2023 12:27 INFRASTRUKTUR PENANGGULANGAN EROSI SUNGAI EROSI BANTARAN, EROSI TANAH, EROSI, PENGGERUSAN 

TANAH

DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

28/05/2023 15:18 0 Hari 1 Jam 26 Menit Siap cek dan koordinasikan..tks 29/05/2023 16:35 1 Hari 1 Jam 17 Menit Cek lapangan dilaksanakan pada hari Senin tanggal 29 Mei 

2023 bersama :- Staff BPSDA Bodri Kuto- Korpokla 

Rawapening- DPUPR Kab.Semarang diwakili Korwil SDA 

Wil.Ambarawa- Lurah Ds.Kupang - Babinsa Kel.Kupang- Ketua 

29/05/2023 16:40 0 Hari 0 Jam 4 Menit Hasil cek lapangan kami sampaikan sbb :1. Lokasi aduan 

berada di Dkh. Kupang RT.05/02, Kel.Kupang, Kec. 

Ambarawa, Kab.Semarang tepatnya di tebing kiri Anak S. 

Rengas dimana sungai ini masuk dlm DAS Tuntang yg 

Selesai Public

12 LGAN12547248 irigasi tangsi sudah mulai kehabisan stock 

kembali....borobudur diambang krisis air, kados pundi pak 

gub

- Mobile KABUPATEN MAGELANG BOROBUDUR - 29/05/2023 08:02 INFRASTRUKTUR KRISIS AIR BERSIH AIR BERSIH, BANTUAN AIR BERSIH, PENGADAAN AIR BERSIH DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

12/06/2023 17:08 0 Hari 0 Jam 49 Menit Siap cek dan koordinasikan.terima kasih. 13/06/2023 17:08 1 Hari 0 Jam 0 Menit Cek lapangan oleh GP3A D.I Tangsi, Korpokla Progohulu, 

Mantri D.I Tangsi dan Penjaga Bendung hari Selasa, 13 Juni 

2023.

13/06/2023 17:26 0 Hari 0 Jam 18 Menit Hasil koordinasi dan cek lapamgan kami sampaikan bahwa 

debit air sudah mulai menurun,.untuk itu segera akan 

dilakukan gilir air sesuai kesepakatan yang sudah berlaku 

agar air dapat di manfaatkan semaksimal mungkin, dengan 

Selesai Public

13 LGWP30099146 Alamat : jalan saputan raya (Ngemplak Rt 10 rw 9) 

Kecamatan : Tembalang Kelurahan : Tandang Sudah hampir 

setahun bencana longsor trjadi di talud dpan rumah yg 

mengakibatkan pondasi dpan rumah jg ikut ketarik longsor 

- Website KOTA SEMARANG - - 29/05/2023 12:15 INFRASTRUKTUR BANTUAN PENANGANAN LONGSOR PENANGANAN LONGSOR, JALAN LONGSOR, LONGSOR DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

29/05/2023 14:20 0 Hari 0 Jam 16 Menit Siap koordinasikan dengan Dinas Permukiman dan 

perumahan Kota Semarang.Terima Kasih.

31/05/2023 13:00 1 Hari 22 Jam 39 Menit Cek lapangan dilaksanakan tanggal 30 Mei 2023 bersama :- 

Staf BPSDA Bodri Kuto- Staf BBWS Pemali Juana - Disperkim 

Kota Semarang.- BPBD Kota Semarang - Lurah Kel.Tandang - 

Danramil Semarang Selatan - Babinkamtibmas Kel.Tandang - 

31/05/2023 13:06 0 Hari 0 Jam 5 Menit Selesai Public
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