
LAPORAN ADUAN (SEMUA STATUS - SEMUA KANAL - DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA AIR DAN PENATAAN RUANG - BULAN SEPTEMBER - TAHUN 2023)

VERIFIKASI JEDA PROGRESS JEDA SELESAI JEDA
15 LGAN32320949 kegiatan semacam sangat merusak infrastruktur irigasi dan - Mobile KABUPATEN MAGELANG SALAMAN - 21/08/2023 22:25 INFRASTRUKTUR PERMOHONAN PERBAIKAN SALURAN SALURAN IRIGASI, PEMBANGUNAN IRIGASI, PERBAIKAN DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 09/09/2023 10:39 0 Hari 0 Jam 30 Menit Siap cek...Terima kasih atss informasinya.. 11/09/2023 08:34 1 Hari 21 Jam 54 Menit Cek lapangan bersama staf Pokla Progohulu, dan Ketua GP3A 11/09/2023 08:38 0 Hari 0 Jam 4 Menit Hasil cek lapangan kami sampaikan hal-hal sbb : 1. Dari Cek Selesai Private1 LGMB26187621 Lapor Pak Gubernur Pelapor Nama: Supriyadi Alamat 

Domisili: Dusun Santan, Desa Butuh, Kec Sawangan, Kab 

Magelang. No HP: 081227962217 Laporan: Masalah ini 

sudah ada sejak lama, sekira 15 tahun yang lampau. Baru 

- Mobile KABUPATEN MAGELANG SAWANGAN - 01/09/2023 11:13 INFRASTRUKTUR PERMOHONAN NORMALISASI 

BENDUNGAN/ WADUK / EMBUNG

BENDUNGAN, NORMALISASI WADUK, NORMALSASI 

BENDUNGAN

DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

02/09/2023 16:29 1 Hari 0 Jam 9 Menit Siap koordinasikan..Terima kasih. 03/09/2023 18:33 1 Hari 2 Jam 3 Menit Cek lapangan tanggal 3 September 2023. 04/09/2023 15:27 0 Hari 20 Jam 53 Menit Hasil cek lapangan kami sampaikan hal-hal sbb : 1. Hasil cek 

lapangan bahwa Bendung Banger merupakan kewenangan 

DPU PR kab Magelang yang berada di ds Jati Kec. Sawangan 

kab. Magelang yang mengairi 67 Ha, kondisi fisik saluran 

Selesai Private

2 LGWP86565048 Pak Ganjar, mohon bantuannya untuk talud sungai di desa 

Rengging kecamatan Pecangaan Jepara . Ini tanah di 

bantaran sungainya sudah longsor dan sudah menggerus 

tanah warga. Sebentar lagi musim penghujan, takutnya kalau 

- Website KABUPATEN JEPARA PECANGAAN RENGGING 02/09/2023 18:23 INFRASTRUKTUR PERMOHONAN PEMBANGUNAN / 

PERBAIKAN TALUD

PEMBANGUNAN TALUD, BANTUAN TALUD, PERBAIKAN 

TALUD

DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

03/09/2023 18:45 0 Hari 23 Jam 40 Menit Siap koordimasikan.Terima kasih. 07/09/2023 08:37 3 Hari 13 Jam 51 Menit Koordinasi dan cek lapangan tanggal 6 September 2023. 07/09/2023 08:43 0 Hari 0 Jam 6 Menit Hasil Koordinasi dan Cek lokasi terkait longsoran tebing 

sungai yg di ikuti oleh : 1. BBWS Pemali Juana 2. Balai PSDA 

Seluna 3. Dinas PU PR Kab. Jepara 4. Kades Rengging 5. 

Pelapor Dengan hasil sbb : 1.Tebing longsor yg di maksud 

Selesai Public

3 LGMB50636544 Mohon untuk perbaikan Jalan, di jalan kecil Majapahit 

terutama dari depan Kecamatan Pedurungan hingga akhir 

jalur depan Hotel Dalu. Untuk dari dinas terkait bisa 

rencanakan jalur ini dijadikan jalur lambat / sepeda motor. 

- Mobile KOTA SEMARANG PEDURUNGAN - 03/09/2023 19:17 INFRASTRUKTUR INFORMASI PERBAIKAN JALAN JALAN KABUPATEN, PERBAIKAN JALAN DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

04/09/2023 14:38 0 Hari 0 Jam 20 Menit Siap koordinasikan... 08/09/2023 07:59 3 Hari 17 Jam 21 Menit Hasil koordinasi dg BBWS Pemali Juana, BPJ Wil. Semarang 

dan DPU Kota Semarang kami sampaikan hal-hal sbb : 1. 

Saluran Irigasi tersebut merupakan bagian dari sistem irigasi 

DI. Penggaron yang saat ini digunakan untuk saluran 

08/09/2023 08:06 0 Hari 0 Jam 6 Menit Usulan layak diusulkan kajian pemanfaatan jalan inspeksi 

tersebut untuk mengurai kepadatan jalan provinsi tersebut 

kepada Bappeda Kota Semarang.

Selesai Public

4 LGWP83404714 Pak Gub tolong dibantu pengerukan / normalisasi kali babon 

penggaron kidul sekalian peninggian tanggul sungai kidul 

kecamatan pedurungan. Sudah 3 tahun ini rumah kami 

terendam akibat banjir kiriman dari ungaran. Kami sudah 

- Website KOTA SEMARANG PEDURUNGAN PENGGARON KIDUL 03/09/2023 22:45 INFRASTRUKTUR KELUHAN PENINGGIAN JALAN PENINGGIAN JALAN, KELUHAN JALAN, JALAN NASIONAL DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

04/09/2023 08:53 0 Hari 0 Jam 4 Menit Siap koordinasikan..Terima kasih. 05/09/2023 15:45 1 Hari 6 Jam 51 Menit Koordinasi dan cek lapangan tanggal 5 September 2023. 07/09/2023 09:02 1 Hari 17 Jam 17 Menit Hasil koordinasi dan cek lapangan yang diikuti oleh : 1. Balai 

PSDA Bodri Kuto 2. BBWS Pemali Juana 3. Korpokla Dolog 

Penggaron 4. etua RT.08/01 5. Ketua RW.01 Dengan hasil sbb 

: 1. Lokasi aduan berada di Ds. Penggaron Kidul RT.08/01 

Selesai Public

5 LGIG32761508 Selamat siang min mau tanya, bbrp bulan lalu saya 

mengajukan proposal perihal pembuatan talud pada lambir 

sungai Mohon ijin monitor tentang proposal saya kemarin 

donk min.Saya mengirim ke Pusdataru dokumen nya ke 

instagram.com Instagram KABUPATEN JEPARA PECANGAAN PULODARAT 07/09/2023 10:13 INFRASTRUKTUR PERMOHONAN PEMBANGUNAN / 

PERBAIKAN TALUD

PEMBANGUNAN TALUD, BANTUAN TALUD, PERBAIKAN 

TALUD

DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

07/09/2023 10:21 0 Hari 0 Jam 7 Menit Siap koordinasikan..Terima kasih. 18/09/2023 08:16 10 Hari 21 Jam 54 Menit Koordinasi dan Cek lokasi oleh : 1. BBWS Pemali Juana 2. 

Balai PSDA Seluna 3. Dinas PU PR Kab. Jepara 4. Kades 

Rengging 5. Pelapor Tanggal 6 September 2023.

18/09/2023 08:20 0 Hari 0 Jam 3 Menit Hasil koordinasi dan cek lapangan kami sampaikan hal-hal sbb 

: 1.Tebing longsor yg di maksud adalah tebing kiri Sungai 

Pakang ( ordo 3) di Ds. Rengging Kec. Pecangaan Kab. Jepara. 

Sungai ini merupakan anak Sungai Pecangaan dan berhilir di 

Selesai Public

6 LGWP45248730 Mohon dicek pak lokasi sawah desa berugenjang, wonosoco, 

lambangan mengenai normalisasi sungai jeratun, katanya 

sudah mengajukan proposal tapi belum ada tindak lanjut, 

akhirnya inisiatif dari petani iuran swadaya sendiri untuk 

- Website KABUPATEN KUDUS UNDAAN BERUGENJANG 12/09/2023 08:49 INFRASTRUKTUR PERMOHONAN NORMALISASI SUNGAI PENDANGKALAN SUNGAI, NORMALISASI SUNGAI DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

13/09/2023 11:57 0 Hari 1 Jam 52 Menit Siap koordinasikan.. 18/09/2023 11:21 4 Hari 23 Jam 23 Menit Koordinasi dan Cek lokasi diikuti oleh : 1. Balai PSDA Seluna 2. 

Dinas PUPR Kab. Kudus 3. Kades Wonosoco 4. Pemdes 

Berugenjang Tanggal 15 September 2023.

21/09/2023 09:06 2 Hari 21 Jam 45 Menit Selesai Public

7 LGMB03960109 mumpung musim kering adalah saatnya membersihkan 

seluruh irigasi dan tangkapan air guna persiapan datangnya 

musim hujan. khususnya irigasi tangsi di kecamatan salaman 

dan Borobudur

- Mobile KABUPATEN MAGELANG - - 12/09/2023 17:35 INFRASTRUKTUR DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

13/09/2023 17:17 0 Hari 10 Jam 19 Menit Siap cek 14/09/2023 13:36 0 Hari 20 Jam 19 Menit Cek lapangan bersama Staf Pokla Progohulu, GP3A, Mantri 

Tangsi beserta PPA Pada hari Kamis 14 September 2023.

14/09/2023 13:39 0 Hari 0 Jam 2 Menit Hasil cek lapangan kami sampaikan hal-hal sbb : 1.Pokla, 

Gp3A maupun PPA untuk bagian hulu selalu memberikan 

arahan kepada masyarakat yang rumahnya berdekatan dgn 

saluran agar selalu menjaga kelestarian irigasi serta tidak 

Selesai Private

8 LGWA61319918 Alamat: Kabupaten/Kota demak, Kecamatan dempet, 

Kelurahan kuwu. Laporan : Mohon di tindak lanjuti air 

drbgedong ombo sdh sampai di desa kuwu kecamatan 

dempet tanggl 16mlm.. tp langsung di bendung di sekitaran 

- Whatsapp KABUPATEN DEMAK - - 18/09/2023 00:42 INFRASTRUKTUR PERMOHONAN BANTUAN AIR BERSIH AIR BERSIH, KRISIS AIR BERSIH, KEKERINGAN DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

18/09/2023 08:04 0 Hari 2 Jam 54 Menit Siap koordinasikan..terima kasih. 21/09/2023 11:09 3 Hari 3 Jam 5 Menit Koordinasi dan cek lapangan tanggal 18 September 2023. 21/09/2023 11:15 0 Hari 0 Jam 5 Menit Selesai Public

9 LGMB11297774 assalamualaikum, pak gubernur semoga sehat selalu. kami 

dari pemdes ketanen kecamatan trangkil hanya ingin 

memastikan bahwa permohonan normalisasi kami kepada 

Kepala BBWS Pemali juwana sudah pada posisi disetujui, 

- Mobile KABUPATEN PATI - - 19/09/2023 10:25 INFRASTRUKTUR POLEMIK LAHAN MILIK BBWS PEMDES, ASET BBWS DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

19/09/2023 11:46 0 Hari 0 Jam 4 Menit Waalaikum salam..Siap koordinasikan. 25/09/2023 09:10 5 Hari 21 Jam 24 Menit Koordianasi dan Cek lokasi tanggal 22 September 2023. 26/09/2023 09:30 1 Hari 0 Jam 19 Menit Hasil Koordinasi dan cek lokasi kami sampaikan hal-hal sbb : 

1. Lokasi dimaksud adalah Tebing Kanan S. Golan (ordo 2- 

berhilir di S. Juana) di Ds. Ketanen Kec. Trangkil Kab. Pati 

dengan panjang kurang lebih 3 km. Kondisi saat ini dipenuhi 

Selesai Public

10 LGWP16708414 Mohon ijin menginformasikan Pak Pj. Gubernur Jawa Tengah, 

Kondisi Sungai Kumpulan Desa Buko mengalami 

pendangkalan dan penyempitan karena pemanfaatan 

bantaran dan sempadan sungai tersebut oleh masyarakat 

- Website KABUPATEN DEMAK WEDUNG BUKO 22/09/2023 15:35 INFRASTRUKTUR PERMOHONAN NORMALISASI SUNGAI PENDANGKALAN SUNGAI, NORMALISASI SUNGAI DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

23/09/2023 00:39 0 Hari 0 Jam 43 Menit Siap koordinasikan.Terima kasih. 26/09/2023 14:27 3 Hari 13 Jam 48 Menit Koordinasi dan cek lapangan tanggal 25 September 2023. 26/09/2023 15:15 0 Hari 0 Jam 47 Menit Hasil koordinasi dan cek lapangan bersama pelapor, Kades 

Buko, BBWS Pemali Juana dan Balai PSDA Seluna kami 

sampaikan hal-hal sbb : 1. Lokasi yg dimaksud adalah Bd. 

Karet Sungai Kumpulan yg berada di Desa Buko, Kec. 

Selesai Public

11 LGMB32425504 mohon dicek ijin pelaksanaan proyeks pemasangan tiang 

telpon di sepanjang irigasi tangsi jalan Syailendra Raya karena 

menggunakan sempadan irigasi dan sampai hari ini sudah 

berjalan kegiatan nya ,PT Merbau.

- Mobile KABUPATEN MAGELANG BOROBUDUR - 23/09/2023 12:34 INFRASTRUKTUR KELUHAN PENANAMAN TIANG PROVIDER TIANG PROVIDER DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

26/09/2023 10:41 0 Hari 0 Jam 4 Menit Siap cek dan koordinasikan.Terima kasih. 26/09/2023 19:08 0 Hari 8 Jam 27 Menit Cek lapangan oleh Pokla Progo Hulu Balai PSDA Progo 

Bogowonto Luk Ulo.

26/09/2023 19:12 0 Hari 0 Jam 4 Menit Selesai Private

12 LGIG44911071 desa padang paras kec.tanggung harjo kab.grobogan ingin 

sekali meminta tolong survei ke kampung saYa..saya 

merantau ke jakata tapi saya ingin mengusulkan jalan sebela 

h selatan, penghubung antarr desa padang paras dengan 

instagram.com Instagram KABUPATEN GROBOGAN TANGGUNGHARJO - 27/09/2023 13:09 INFRASTRUKTUR PERMOHONAN PERBAIKAN / PELEBARAN 

JEMBATAN

JEMBATAN, PERBAIKAN JEMBATAN, JEMBATAN PUTUS DINAS PEKERJAAN UMUM SUMBER DAYA 

AIR DAN PENATAAN RUANG

03/10/2023 09:38 0 Hari 1 Jam 56 Menit Siap koordinasikan dengan BBWS Pemali Juana..terima kasih. 03/10/2023 17:54 0 Hari 8 Jam 15 Menit Cek lapangan bersama Kades Parangparas tanggal 3 Oktober 

2023.

04/10/2023 07:37 0 Hari 13 Jam 42 Menit Hasil cek lapangan kami sampaikan hal-hal sbb : 1. Jln yg 

dimaksud merupakan jalan inspeksi kiri Sal. Induk Jragung yg 

mrpk aset BMN BBWS Pemali Juana. 2. Saat ini jalan tersebut 

telah mengalami peningkatan manfaat dan fungsinya menjadi 

Selesai Public
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TANGGAPAN VERIFIKASI
PROSES PROGRESS

TANGGAPAN PROGRESS
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