
Periode Bulan September 2015

TANGGAL JAM (WIB) TANGGAL JAM (WIB)

1 Twitter @ganjarpranowo    

@PemdesAdikarso

Mohon solusi setiap 

musim hujan di barat 

terminal bus kebumen 

selalu banjir

13 Sept 2015 17.16 13 Sept 2015 18.43 - - Selesai

2 Twitter @ganjarpranowo    

@PeduliSMK

Tanggul kali putih ada 

yang rontok lebih dari 2 

titik karena banyak yg 

mengeruki pasir dibawah 

tanggul

13 Sept 2015 16.28 14 Sept 2015 - - Selesai

3 Twitter @bupatikbm parapet disepanjang 

sungai rusak bisa 

berakibat banjir dimusim 

hujan yad

14 Sept 2015 03.06 15 Sept 2015 15.41 - - Selesai

4 Twitter @om_bibis kapan rencana banjir 

kanal timur dibuat 

seperti banjir kanal 

barat?

16 Sept 2015 14.50 16 Sept 2015 15.57 - - Selesai

5 Twitter @edi_iswadi87 bojongsari alian 

kebumen tolong 

dinromalisasi anak 

sungei kedungbener 

dilaksanakan

16 Sept 2015 17.20 16 Sept 2015 18.49 - - Selesai

6 Twitter @dedevanmourik ingin tahu bagaimana 

sebenranya jadwal 

pengerukan sungai di 

daerah

20 Sept 2015 16.07 20 Sept 2015 17.49 - - Selesai

DAFTAR PENGADUAN MASYARAKAT YANG DITERIMA

TAHUN 2015

STATUS ADUAN KETERANGAN

PROSES PENYELESAIAN

NO MEDIA SOSIAL AKUN PENGIRIM ISI ADUAN MASUK TANGGAPAN

ALASAN DITOLAKDITOLAK



TANGGAL JAM (WIB) TANGGAL JAM (WIB)

STATUS ADUAN KETERANGAN

PROSES PENYELESAIAN

NO MEDIA SOSIAL AKUN PENGIRIM ISI ADUAN MASUK TANGGAPAN

ALASAN DITOLAKDITOLAK

7 Twitter @sartono_Bisri apakah benar di cikeusal 

kidul brebes akan dibuat 

embung dan sdh masuk 

anggaran 2016?

21 Sept 2015 11.12 21 Sept 2015 13.28 - - Selesai

8 Twitter @deviodhot kali kanal timur ya pak? 

Kug ga d buat spt kali 

kanal barat pak

22 Sept 2015 18.44 22 Sept 2015 18.58 - - Selesai

9 Twitter @ganjarpranowo   

@mahendra656

mewakili petani 

numpang tanya apakah 

air untuk sawah dari 

kedungombo harus 

bayar kepada penjaga 

pintu?

24 Sept 2015 00.16 24 Sept 2015 06.31 - - Selesai

10 Twitter @ganjarpranowo   

@yfa_

ayah saya pernah 

ngobrol ke pemkot 

katanya sungai 

masuknya ke provinsi

27 Sept 2015 22.37 27 Sept 2015 05.58 - - Selesai

11 Twitter @ganjarpranowo   

@Merapi Toha

pasca erupsi irigasi 

tempat kami rusak 100 

mtr sawah kekeringan

28 Sept 2015 20.34 28 Sept 2015 21.25 - - Selesai

12 Twitter @ganjarpranowo   

@PemdesAdikarso

mohon info tindak lanjut 

penanganan banjir di 

adikarso

30 Sept 2015 07.03 30 Sept 2015 09.56 - - Selesai


